AVISO DE PRIVACIDAD

De conformidad en lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesidn de los Particulares en adelante denominada como “la Ley”, se emite el presente
Aviso de Privacidad en los siguientes términos:

RESPONSABLE DE LOS DATOS PERSONALES.

Consultores en Investigacion y Comunicacién, S.C. con domicilio ubicado en en Av. Paseo
de la Reforma, No. 155, piso 4, Colonia Lomas de Chapultepec 12 seccidn, Alcaldia Miguel
Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México es la responsable de la obtencién, almacenamiento,
uso, manejo, aprovechamiento, y/o disposiciéon de sus datos personales (en adelante “la
Responsable”).

DATOS PERSONALES RECABADOS.

Los datos personales recabados de los Titulares son:

Datos de identificacion y contacto: Nombre completo, nacionalidad, domicilio,
sexo, lugar y fecha de nacimiento, estado civil, edad, direccién de correo
electrénico, nimero telefénicos, Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP),
numero de seguridad social, nUmero de credencial para votar.

Datos biométricos: Caracteristicas fisicas y fisioldgicas.

Datos profesionales y académicos: Profesion, experiencia laboral, puesto de
trabajo, informacién curricular, domicilio laboral.

Datos patrimoniales y financieros: Percepciones econdmicas, CLABE
interbancaria, datos fiscales, informacion socioecondmica, bienes muebles e
inmuebles de su propiedad.

Datos sensibles: Informacién médica y de salud, datos ideolégicos, opiniones
politicas, afiliacion sindical, vida y preferencias sexuales y origen étnico o racial.

MEDIOS PARA RECABAR DATOS PERSONALES.

La recoleccion de sus datos personales podra llevarse a cabo a través de los siguientes
medios:

a)

Formularios impresos y digitales.

FINALIDAD EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

Los datos personales recabados de los Titulares tendran los siguientes usos:



(i) Elaboracién de encuestas; (ii) estudios de mercado; (iii) fines estadisticos y académicos;
(iv) cumplimiento de obligaciones con las personas que contraten los servicios de la
Responsable; (v) evaluacidon en la calidad de nuestros servicios; (vi) realizar estudios
internos y de habitos de consumo; (vii) control y administracién interna de la Responsable.

DATOS PERSONALES SENSIBLES

Previo su consentimiento expreso, la Responsable podra recabar y tratar datos que
conforme a la legislacién mexicana se consideran sensibles, los que en su caso seran
indicados en cada formulario de encuesta que completen los Titulares.

En su caso, los datos personales sensibles, seran tratados aplicando medidas de seguridad
suficientes para garantizar su confidencialidad y evitar usos distintos a los expresamente
sefalados en el presente aviso de privacidad.

OPCIONES Y MEDIOS QUE EL RESPONSABLE OFRECE A LOS TITULARES PARA LIMITAR EL
USO O DIVULGACION DE SUS DATOS PERSONALES.

Los datos personales de los Titulares, seran tratados bajo la mas estricta confidencialidad,
cuidando las medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas que la Responsable
implemente en sus politicas y procedimientos de seguridad internos evitando la posible
divulgacion ilicita de datos y limitando su uso a lo establecido en el presente Aviso de
Privacidad.

TRANSFERENCIA A TERCEROS

El Titular reconoce y acepta que, con la finalidad de cumplir las obligaciones que la
Responsable ha contraido con sus clientes, la Responsable podra transferir sus datos
personales a terceros ajenos a la organizacidn de la Responsable.

En caso de que se lleguen a transferir sus datos personales a terceros particulares, la
Responsable comunicard a los receptores de su informacion el presente Aviso de
Privacidad vy las finalidades a las que usted sujetd su tratamiento. Asimismo, el tratamiento
que el receptor dé a los datos transferidos debera cumplir con lo convenido en el presente
Aviso de Privacidad, asumiendo las mismas obligaciones contempladas en dicho
documento.

Asimismo, conforme a lo establecido por el articulo 37 de la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de Particulares, el Titular reconoce que la Responsable
podra transferir su datos personales a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas
bajo el control comun de la Responsable, o a una sociedad matriz o a cualquier sociedad
del mismo grupo al que pertenece la Responsable para las finalidades sefialadas en el
presente aviso de privacidad.



MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS DEL TITULAR

En cualquier momento usted o su representante legal debidamente acreditado, podran
ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion cuando consideren que son erréneos o
inexactos, Cancelacién en caso de que considere que los datos no son tratados de forma
adecuada, Oposicidn en caso de que no quiera que sus datos sean tratados para
finalidades especificas y/o Revocacion cuando ya no sea su deseo como titular que la
Responsable continle usando sus datos personales. El ejercicio de uno de ellos no impide
el ejercicio del otro y ninguno es presupuesto para el ejercicio de otro.

Para ejercer sus derechos mencionados con anterioridad, deberd enviar su solicitud a
nuestro departamento de datos personales al correo electrénico
privacidaddedatos@e-cinco.com.mx o directamente a nuestro domicilio ubicado en Av.
Paseo de la Reforma, No. 155, piso 4, Colonia Lomas de Chapultepec 12 seccién, Alcaldia
Miguel Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México. La solicitud del ejercicio de los derechos de
El Titular deberd contener los siguientes datos: (i) Nombre del titular, (ii) direccién de
correo electrénico para notificarle la respuesta a su solicitud, (iii) una descripcién clara y
precisa de los datos respecto de los cuales se busca ejercer el derecho correspondiente,
(iv) el objeto de la solicitud, (v) cualquier elemento que facilite la localizacién de los datos
y, (vi) en caso de que la solicitud sea enviada por su representante legal, este debera
acreditar su personalidad con el documento correspondiente. El plazo de respuesta de su
solicitud serd de 20 dias habiles contados a partir del dia en que se recibid la solicitud de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién correspondiente. La respuesta le serd
comunicada dentro del plazo antes mencionado a la direccién de correo electrénico que
proporcioné en su solicitud. Una vez recibida dicha notificacién tendrd un plazo de 15 dias
habiles para hacerla efectiva en caso de ser procedente.

En cualquier momento podrd revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el
tratamiento de sus datos personales, de tal forma que dejemos hacer uso de los mismos.
Para ello debera presentar una solicitud en los términos mencionados para el ejercicio de
los derechos ARCO. El procedimiento a seguir serd el mismo que el previsto para el
ejercicio de los derechos ARCO. En caso de ser procedente su solicitud sus datos dejaran
de ser tratados por la Responsable.

CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD
Se le informa a los Titulares, que el presente Aviso de Privacidad podra ser modificado en
cualquier momento con la finalidad de atender novedades legislativas, asi como

modificacion de politicas internas de la Responsable.

Cualquier cambio al presente Aviso de Privacidad, le serd informado a través de los
siguientes medios:



i. Mediante anuncios visibles en las oficinas fisicas de la Responsable.
ii. Y en el sitio web [xxx].

Si se llegaren a modificar las finalidades para las cuales se tratan sus datos personales, en
caso de ser necesario se solicitara de nuevo su consentimiento ya sea expreso o tacito,
atendiendo al caso particular.

CONSENTIMIENTO DEL TITULAR

Una vez leido el presente Aviso de Privacidad, el Titular firma de total conformidad con los
términos del mismo y en el caso de que el Titular no esté de acuerdo de manera parcial o
total sobre el contenido del presente Aviso de Privacidad, solicitamos notifique su
inconformidad y desacuerdo al correo electrénico privacidaddedatos@e-cinco.com.mx
con atencidn al departamento de proteccion de datos personales.



